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Stefna og vidbragdsaeetiun pessi byggir a reglugerd um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri
areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi (EKKO) & vinnustédum nr. 1009/2015. Hun skal
endurskodud arlega og i hvert skipti sem ny reynsla gefur tilefni til, af mannaudsdeild og
sampykkt af framkveemdastjorn. Han skal sampykkt af baejarradi eigi sjaldnar en a fjégurra
ara fresti.

Stefnan og vidbrag8saeetlunin tekur til allra stofnanna Reykjanesbeejar og allra samskipta a
milli starfsmanna sin & milli. Einnig tekur huan til samskipta starfsmanna vid pjénustupega eda
adra einstaklinga i tenglsum vid pa starfsemi sem fram fer & vinnustadnum. Hun skal vera
adgengileg ollu starfsfolki a4 vefsidu Reykjanesbaejar og geedahandbdk sveitarfélagsins og
skal sérstaklega kynnt fyrir nyjum starfsménnum i upphafi starfs.

Vidbragdsaeetlunin var tekin fyrir 4 fundi baejarrads pann 10. juni 2021 0g a fundi beejarstjérnar
pann 15. jani og 21. september sama ar og sampykkt par. Stefnan var endurskodud og

endurnyjud haustid 2022 og breytingar sampykktar & fundi framkveemdastjérnar 18.10.2022.
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Stefna Reykjanesbaejar vardandi samskipti

Traust og virding er undirstada samskipta milli starfsmanna, stjérnenda, kjérinna fulltria og
iblia Reykjanesbaejar. Allir starfsmenn eiga ad vinna af alud og samviskusemi. Kurteisi, lipurd
og réttsyni eru leidarljés starfsmanna sem vinna af heilindum ad peim markmidum sem sett
eru i starfseminni hverju sinni. Samskipti sem med or8um, latbragdi eda atferli, 6gna, trufla
eda o6gra 68rum & vinnustadnum eru Saseettanleg. Leggi starfsmadur annan starfsmann i
einelti, synir honum kynferdislega areitni, kynbundna areitni eda ofbeldi telst sa hinn sami
vera ad brjota grundvallarreglur samskipta @ vinnustad. Slikt getur leitt til aminningar og
brottreksturs ar starfi.

- Ur Starfsmannastefnu Reykjanesbaejar sem sampykkt var i baejarstjorn i oktéber 2016

Reykjanesbeer vill ad vinnustadir sveitarfélagins endurspegli fjélbreytileika samfélagsins
pannig ad vid 168um ad og héldum i starfsfélk med mismunandi bakgrunn, reynslu, menntun,
heefileika og styrkleika. Af pvileidir ad starfsmenn Reykjanesbaejar purfa ad syna hver 68rum
umburdarlyndi fyrir mannlegum fjolbreytileika. A sama tima purfa peir ad setja hver 68rum
mork i samskiptum og minnka pannig likur 4 ad samskipti proéist 4 neikveedan veg. Askilegt

er ad starfsmenn reyni ad leysa agreining sin i milli eins og kostur er.
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Skilgreiningar og ordskyringar

Einelti

Siendurtekin hegdun sem almennt er til pess fallin ad valda vanlidan hja peim sem fyrir henni
verdur, svo sem ad gera litid ar, médga, seera eda dgna vidkomandi eda ad valda honum étta.
Skodanaagreiningur eda agreiningur vegna 6likra hagsmuna fellur ekki hér undir.
Kynbundin areitni

Hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pdkk vidkomandi og hefur pann
tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi og skapa adsteedur sem eru égnandi,
fjandsamlegar, nidurleegjandi, audmykjandi eda médgandi fyrir vidkomandi.

Kynferdisleg areitni

Hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pokk pess sem fyrir henni verdur og hefur pann
tilgang eda pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi, einkum pegar heg8unin leidir til
6gnandi, fjandsamlegra, nidurleegjandi, audmykjandi eda médgandi adstaedna. Hegdunin
getur verid ordbundin, taknraen og/eda likamleg.

Ofbeldi

Hvers kyns hegdun sem leidir til, eda gaeti leitt til, likamlegs eda salraens skada eda pjaninga
bess sem fyrir henni ver8ur, einnig hétun um slikt, pvingun eda handahéfskennda sviptingu
frelsis.

bolandi

Sa adili sem verdur fyrir einelti, kynferdislegri eda kynbundinni areitni eda ofbeldi. Par til
rannsékn a mali er lokid er notast vid hugtakid ,meintur polandi®.

Gerandi

Sa adili sem beitir einelti, kynferdislegri eda kynbundinni areitni eda ofbeldi. Par til rannsdkn
a mali er lokid er notast vid hugtakid ,meintur gerandi®.

Gerandi getur verid af hvada kyni sem er og polandi getur verid af sama eda 6d8ru kyni.
Gerendur geta verid fleiri en einn gagnvart einum eda fleiri og polendur geta ad sama skapi
verid einn eda fleiri.

Vinnuverndarfulltrai

Fulltrai i 6ryggisnefnd, sa sem hefur verid kosinn 6ryggistrinadarmadur eda skipadur
oryggisvordur skv. reglugerd um adbunad, hollustuheetti og 6ryggi 4 vinnustédum, eda adrir
starfsmenn sem sérstaklega hefur verid falid ad sinna vinnuvernd innan vidkomandi

vinnustadar.
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Stefna vegna EKKO
Markmid

Markmid vidbragdsaeetlunarinnar er ad:
e koma i veg fyrir einelti, kynferdislega areitni, kynbundna areitni og ofbeldi &

vinnustédum Reykjanesbeejar medal annars med forvérnum

e studla ad gagnkvaemri virdingu a vinnustédum, svo sem med pvi ad auka vitund og
skilning & ad einelti, kynferdisleg areitni, kynbundin areitni og ofbeldi er hegdun sem
er 6heimil & vinnust6dum

e gripid verdi til adgerda i samreemi vid skriflega daetlun um 6ryggi og heilbrigdi a
vinnustad komi fram kvortun, dbending eda rokstuddur grunur um einelti,
kynferdislega areitni, kynbundna areitni eda ofbeldi a vinnustad

e gripid verdi til adgerda i samraemi vid skriflega daetlun um 6ryggi og heilbrigdi 4
vinnustad verdi starfsfélk og/eda stjérnendur varir vid einelti, kynferdislega areitni,
kynbundna areitni eda ofbeldi 4 vinnustad eda agreining i samskiptum starfsmanna

sem likur eru a ad leitt geti til slikrar hegdunar verdi ekki gripid til adgerda

Forvarnir

Salfélagslegt ahaettumat

Stofnanir Reykjanesbaejar munu reglulega framkveema &heettumat starfa vegna
salfélagslegra patta og greina ahaettupeetti eineltis, kynferdislegrar areitni, kynbundinnar
areitni og ofbeldis @ vinnustadnum. Brugdist verdur vid nidurstédum &aheettumatsins og
vinnuadsteedum hagad pannig ad dregid verdur Ur haettu a pvi ad peer adsteedur skapist sem
leitt geta til EKKO & vinnustadnum. Hid sama & vid ef atvinnurekandi verdur a einhverjum
timapunkti var vid adsteedur & vinnustadnum sem leitt geta til EKKO verdi ekki gripid til
adgerda. Hluti af salfélagslegu ahaettumati eru starfsmannakannanir sem framkvaemdar eru

a.m.k. arlega.

Ad leita rada og tala saman

Sa sem telur sig hafa ordid fyrir 6seemilegri hegdun getur tekid slik mal upp vid yfirmann sinn
eda mannaudsstjora og leitad rada adur en formleg kvortun er 16gd fram. Einnig getur hann
leitad studnings vinnuverndarfulltrda, trinadarmanns, jafnréttisfulltria eda annarra sem hann
velur. Sa sem verdur vitni ad o6tilhlydilegri hattsemi getur gert athugasemd vid framkomu
gerandans, komid ad mali vid polandann og bod&id fram studning, snuid sér til neesta

yfirmanns eda einhvers framangreindra adila og vakid athygli 8 malinu. bad er mikilveegt ad
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starfsfolk eigi 6formleg samtél um pessi mal og reyni ad laga hlutina adur en allt er komid i

oefni.
Vidbragdsaaetlun vegna EKKO

Tilkynning
Starfsmadur sem telur sig hafa ordid fyrir einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni
eda ofbeldi & vinnustad eda hafa rokstuddan grun eda ordid vitni ad slikri hegdun & vinnustad
skal upplysa naesta yfirmann eda yfirmann hans. Ekki skal gert rad fyrir ad starfsmadurinn
upplysi annan adila, hins vegar er heimilt ad dska eftir pvi vid trinadarmann stéttarfélags ad
hann tilkynni um atvikid. Skal starfsmadurinn jafnframt vera reidubudinn ad skyra mal sitt
nanar.
Tilkynna skal til eftirfarandi tranadaradila samkveemt pessum forgangi:

e Til neesta yfirmanns

o Til yfirmanns yfirmannsins, ef naesti yfirmadur er tengdur malinu

e Til mannaudsstjéra ef yfirmenn eru tengdir malinu

e Sé mannaudsstjori tengdur malinu skal upplysa beejarstjéra

Ef ofangreindir adilar fa vitneskju um einelti, kynbundna areitni, kynferdislega areitni eda
ofbeldi skulu peir strax upplysa mannaudsstjéra og framkveemdastjéra & pvi svidi sem atvikid

er 4 og skal bregdast skal vid samkvaemt vidbragdsaaetiun.

Malsmedferd

Mannaudsstjori fer med rannsékn mala i samradi vid pa adila sem ad pvi koma s.s. naesta
yfirmann og vinnuverndarfulltrGa. Mannaudsstjéri reedir vid meintan polanda um kvértunina
og metur i samvinnu vid hann naestu skref. Ef mannaudsstjéri er vanhaefur til ad taka ad sér
rannsékn mals skal yfirmadur hans taka ad sér rannsdknina.

Markmid adgerda skal avallt mida ad pvi ad stédva hegdunina sé hdn enn til stadar og koma
i veg fyrir ad hegdunin endurtaki sig.

Mikilveegt er ad mannaudsstjori og polandi akvedi i sameiningu hvernig farid verdur med
malid & vinnustadnum. Mannaudsstjori getur leitast vid ad finna lausn 4 samskiptavanda eda
agreiningi starfsmanna jafnvel pé ekki sé talid ad malid falli ad skilgreiningum EKKO, telji
hann ad malid geti leitt til slikrar hegdunar verdi ekki gripid til adgerda.

Mannaudsstjora er heimilt ad skipa vidbragdsteymi telji hann astaedu til, skipad starfsfélki

sem endurspeglar sem best fjdlbreytta starfsemi sveitarfélagsins. vidbrag&steymi hefur pad
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hlutverk ad halda utan um rannsékn og ferli mala. Mannaudsstjéra er heimilt til ad fela

utanadkomandi sérfreedingi rannsékn mals telji hann asteedu til.

Upplysingagjof

o Tilkynna skal meintum geranda og meintum polanda, skriflega um ad tilkynning hafi
borist og rannsékn sé hafin.

e Meintum geranda og meintum polanda skal bodid upp & videigandi studning, s.s.
salfreediadstod, timabundid leyfi fra storfum og/eda pjénustu trinadarleeknis.

¢ Mannaudsstjori, framkveemdastjéri og vinnuverndarfulltrdi skulu upplyst um malid
og eftir atvikum taka patt i rannsékn malsins. Neesti yfirmadur er upplystur um malid
nema sérstakar adstaedur krefjist en adrir innan vinnustadarins eru ekki upplystir um
malid.

e Mannaudsstjori heldur utan um allar upplysingar mals sem upp koma og ber abyrgd
4 ad gogn séu vistud a videigandi hatt samkveemt [6gum og st6dludu verklagi um
persénuvernd og skjalastjérnun. Adeins adilar mals eiga rétt a upplysingum i peim

malum sem ad peim snda.

Rannsékn mals

e Mannaudsstjéri gerir hlutlausa athugun a malsatvikum. Mikilveegt er ad fara
vandlega yfir malid og upplysa atvik pess eftir bestu getu.

¢ Mannaudsstjéri reedir bzaedi vid meintan polanda og meintan geranda og feer
upplysingar sem eiga ad varpa ljosi @ adsteedur. Meintum geranda skal gefinn kostur
a ad skyra fra sinni hlid og bregdast vid framkominni tilkynningu.

¢ Allajafna er raett vid einn adila i senn.

o Adilar mals og vitni skulu lysa pvi sem gerdist i raun og halda sig vid stadreyndir og
malsatvik.

¢ Mikilvaegt er ad hlusta 4 adila og taka alvarlega pvi sem sagt er po oft sé 6lik talkun
milli einstaklinga & peim adsteedum og arekstrum sem upp hafa komid.

e Upplysingar ar vidtélum og adrar upplysingar sem fengnar eru munnlega ber ad
skra. [ upphafi vidtala skulu adilar upplystir um ad upplysingar séu skradar nidur. |
einhverjum tilvikum getur verid naudsynlegt ad afla gagna s.s. télvupodsta.

* Mannaudsstjori getur reett vid alla sem geta veitt upplysingar um malid sem varpa
ljési &4 adstaedur, s.s. vitni, samstarfsfolk og fleiri eins og purfa pykir.

e A medan unnid er ad lausn malsins skal leitast vid ad halda malsadilum upplystum
um framvindu pess eins og purfa pykir.

o Auvallt skal dlykta ad vel athugudu mali.
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Leidi mat 4 adsteedum i ljés ad EKKO hafi ekki att sér stad & vinnustadnum verdur
samt sem adur hugsanlega gripid til adgerda i pvi skyni ad uppraeta peer adstaedur
sem kvartad var yfir eda bent hafdi verid &, til ad koma i veg fyrir endurtekningu.

Nidurstada mals

Pegar malid hefur verid upplyst er hlutadeigandi adilum kynnt nidurstadan.
Mannaudsstjori leitar lausna sem m.a. geta falist i breytingum a vinnustadnum,
vinnubrégdum eda vinnuskipulagi. Salfélagslegt ahesettumat verdur endurskodad.
Komi i ljés, ad lokinni rannsdkn, ad starfsmadur hafi ordid uppvis ad einelti,
kynbundinni eda kynferdislegri areitni eda ofbeldi skal gripa til Grreeda og verdur
gerandi i 6llum tilfellum latinn axla abyrgd sem getur t.d. loki® med aminningu,
tilflutningi i starfi eda uppsogn.

Alvarleg atvik verda keaerd til Il6greglu ad h6fdu samradi vid polanda.
Mannaudsstjori vinnur i pvi ad koma samskiptum aftur i vidunandi horf og ad 6llum
lidi vel @ vinnustadnum.

Ef porf pykir er samstarfsfélogum veittur videigandi studningur eda 6nnur adstod
sem & vid hverju sinni.

Tekid verdur a folskum asékunum um einelti, kynbundna areitni, kynferdislega
areitni og ofbeldi af sému festu og pessari hegdun almennt.

Vinnueftirlitid hefur leidbeinandi hlutverk og eftirlitsskyldu i pbessum malum en er
ekki urskurdaradili um hvort einelti, areitni eda ofbeldi hafi att sér stad. Ef adilar
mals telja ad ekki hafi verid farid eftir stefnu eda vidbragdsaaetlun pessari geta peir
beint kvortun sinni til Vinnueftirlits rikisins.

Eftirfylgni og malalok

Eftirfylgni midar ad pvi ad tryggja baetta lidan malsadila og koma i veg fyrir ad meint einelti,
areitni eda ofbeldi haldi 4fram eda endurtaki sig. Tidni eftirfylgni getur att sér stad samkveaemt
samkomulagi milli adila malsins. Eftirfylgni verdur eins lengi og purfa pykir, mannaudsstjori
bodar hvern adila fyrir sig a fund til ad kanna st68u mala. Mannaudsstjori fylgist afram med

lidan malsadila og adstaedum.

Lati gerandi ekki segjast eftir ad gripid hefur verid til a8gerda eda aminningu og
vidheldur hegdun sinni leidir pad til uppsagnar hans ar starfi skv. kjarasamningum og
I16gum um réttindi og skyldur opinberra starfsmanna. Petta er 6had pvi hvort
hegdunin beinist gegn sama adila eda 63rum.

Pegar atvinnurekandi litur svo a@ ad mali sé lokid af hans halfu mun hann upplysa
hlutadeigandi starfsmenn sem og vinnuverndarfulltria vinnustadarins skriflega um
pbad.

Reykjanesbeer getur 6skad eftir mati vidurkennds pjonustuadila i vinnuvernd a
arangri adgerda samkveemt pessari stefnu og vidbrag8dsasetiun pegar asteeda pykir
til eda starfsmenn éska sérstaklega eftir pvi.
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Ef meintur gerandi er baejarstjéri, mannaudstjéri eda adili pbeim tengdur

Sé meintur gerandi mannaudsstjéri eda adili honum tengdur skal beejarstjéri fara med
rannsékn malsins samkvaemt ferlinu hér ad ofan. Ef meintur gerandi er baejarstjori skal
formadur beejarrads kalla til 6hadan utanadkomandi sérfreeding til ad fara med malid

samkveemt pessaru stefnu og vidbragdsaeetlun.
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